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REGISTRO

Accede a en google chrome 
https://zebraapp.mx/users/signin

1. Regístrate: con el correo con el que se dará 
seguimiento.

2. Nombre y apellido del administrador. 

3. Crea tu contraseña.

4. Recibe un correo para validar tu usuario. 

5. Dale clic en la liga para ingresar a la plataforma.

6. Escribe: correo registrado y password.

https://zebraapp.mx/users/signin
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PLATAFORMA
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¿CÓMO SE VE EL MENÚ PRINCIPAL?

Revisión de estatus.

Subir documentación para la 
reclamación. 

Agregar comentarios.

Datos de ejecutivo de 
siniestros.

Datos de ejecutivo de 
servicios

Polizas por vencer.

Recibos por pagar.

Trámites pendientes.
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SEMÁFORO

AZUL ”ESTAMOS TRABAJANDO EN…” VERDE “TODO EN ORDEN”
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SEMÁFORO

NARANJA “TIENES UN RECIBO PENDIENTE” ROJO “CONTACTA A TU EJECUTIVO”



A V I S O D E P R I V A C I D A D
E n c u m p l i m i e n t o c o n lo d i s p u e s t o p o r l a L e y F ed e ra l d e P r o te c c ió n d e D a t o s P e r s o n a l e s e n P o s e s i ó n d e los Pa r t i c u l a res , S O P O R TE E N P A R A L E L O , A G E N T E
D E S E G U R O S Y D E F I A N Z A S , S . A . D E C . V ; c o n d o m i c i l i o e n P l a c e r e s 8 2 3 , Co l . J a r d i n e s d e l B o s q u e , C.P. 4 4 5 2 0 Guada la j a r a , Ja l i sco , M é x i c o . Tel. +52 (33)
3 8 8 2 3 8 7 0 ; h a c e de l c o n o c i m i e n t o d e u s t e d , q u e s u s d a t o s p e r s o n a l e s , i nc l u s o los d a t o s c o n s i d e r a d o s c o m o s e ns ib l es , a s í c o m o los d a t o s p a t r i m o n i a l e s o
f i nanc ie ros , q u e s e a n r e c a b a d o s o g e n e r a d o s c o n m o t i v o d e la r e l a c i ó n jur íd ica q u e u s t e d c e le b re c o n n o s o t r o s , o q u e pa ra tal e fe c t o , s e h a y a c e le b r a d o
p r e v i a m e n t e , s e rá t ra tada p a r a t o d o s l os f i nes q u e t e n g a n v í n c u l o c o n d i c h a re la c i ó n , t a l es c o m o ; i d en t i f i c a c i ón , op e r ac ió n , a d m i n i s t r a c i ó n , aná l i s i s ,
o f r e c i m i e n t o y p r o m o c i ó n d e p r o d u c t o s y s e r v i c i o s y /o p r o s p e c c i ó n c o m e rc i a l , as í c o m o p a r a c u m p l i r l a s o b l i g a c i o n e s q u e s e a n d e r i v a d a s d e ta l r e l a c i ó n y
o t r o s f ines c o m p a t i b l e s , q u e d a n d o e x p r e s a m e n t e c o n v e n i d o , q u e , U s t e d a c e p t a la t rans fe renc ia q u e p u d i e r a rea l i za rs e a Terceros .

Gracias por su atención.
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